Numero d’emergenza gratuito
Carta Aura Gold MasterCard

Sostituzione carta (Emergency Card Replacement¥*)
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Ti permette, in caso di furto o smarrimento della carta, di ottenere una carta provvisoria
sostitutiva che ti verra recapitata entro 24 ore nella localita in cui ti trovi.

Anticipo contanti (Emergency Cash Advance¥*)

Ti consente di ricevere del contante in casi di emergenza, ad esempio se la carta € danneggiata.

*Per utilizzare questi servizi se chiami dall’'ltalia:

Italia

800-870-866

*Per utilizzare questi servizi se chiami dall’estero:

Anguilla 1-800-307-7309
Antigua e Barbuda 1-800-307-7309
Argentina 0800-555-0507
Aruba 800-1561
Australia 1800-120-113
Austria 0800-21-8235
Bahamas 1-800-307-7309
Bahrain 8000-0087
Barbados 1-800-307-7309
Belgio 0800-1-5096
Bermuda 1-800-307-7309
Bolivia 800-10-0172
Bonaire 001-800-307-7309
Brasile 0800-891-3294
Canada 1-800-307-7309
Isole Cayman 1-800-307-7309
Cile 1230-020-2012
Cina 10-800-110-7309*

10-800-711-7309**
Colombia 01-800-912-1303
Repubblica Coreana 0079-811-887-0823
Costa Rica 0-800-011-0184
Curacao 001-800-307-7309
Cipro 080-90569
Repubblica Ceca 800-142-494
Danimarca 8001-6098
Dominica 1-800-307-7309

Repubblica Domenicana

1-800-307-7309

Finlandia

08001-156234

Francia 0-800-90-1387
Germania 0800-819-1040
Grecia 00-800-11-887-0303
Granada 1-800-307-7309
Guam 1-800-307-7309
Guatemala 1-800 -999-1480

Hong Kong

800-966677




Ungheria 06800-12517
India 000-800-100-1087
Indonesia 001803-1-887-0623
Irlanda 1-800-55-7378
Israele 180-941-8873
Jamaica 0800-307-7309
Giappone 00531-11-3886
Liechtenstein 0800-89-7092
Lussemburgo 800-2-4533
Malesia 1-800-804594
Messico 001-800-307-7309
Monaco 0-800-90-1387
Montserrat 1-800-307-7309
Olanda 0800-022-5821
Nuova Zelanda 0800-44-9140
Norvegia 050-12697
Panama 001-800-307-7309
Peru 0-800-307-7309
Filippine 1-800-1-111-0061
Polonia 0-0800-111-1211
Portogallo 800-8-11-272
Porto Rico 1-800-307-7309
Saba 1-800-307-7309

San Eustatius

1-800-307-7309

San Maarten

1-800-307-7309

San Kitts-Nevis

1-800-307-7309

Samoa

1-1-800-307-7309

Saipan (N. Marianas)

1-800-307-7309

San Marino 800-870-866
Singapore 800-1100-113
Sud Africa 0800-990418
Spagna 900-97-1231
Svezia 020-791-324
Svizzera 0800-89-7092
Taiwan 00801-10-3400
Tailandia 001-800-11-887-0663

Trinidad and Tobago

1-800-307-7309

Turchia 00-800-13-887-0903
Isole Turks e Caicos 01-800-307-7309
Regno Unito 0800-96-4767
Stati Uniti 1-800-307-7309
Citta del Vaticano 800-870-866
Venezuela 0800-1-002902
Isole Vergini Britanniche 1-800-307-7309
Isole Vergini Statunitensi 1-800-307-7309

Per i Paesi non indicati nella lista precedente, in caso di emergenza i titolari di Carta Aura Gold Mastercard
possono contattare il seguente numero negli stati Uniti 1-636-722-7111.

* Soltanto determinate province * Cina Sud Telecom (CTS) per tutte le province tranne quelle elencate qui sotto.
** Cina Netcom Group (CNG) PER Beijing, Tianjin, Hebei, Shanxi, Neimenggu (interno Mongolia),
Liaoning, Jilin, Heilonhijang, Henan, and Shandong.

Nota: i numeri di telefono possono essere soggetti a modifiche.



